
LA CRISIS FINANCIERA Y SUS LA CRISIS FINANCIERA Y SUS LA CRISIS FINANCIERA Y SUS LA CRISIS FINANCIERA Y SUS 
EFECTOS EN EUROPA Y ESPAÑAEFECTOS EN EUROPA Y ESPAÑAEFECTOS EN EUROPA Y ESPAÑAEFECTOS EN EUROPA Y ESPAÑA

Mario AlonsoMario AlonsoMario AlonsoMario Alonso
Septiembre, 2010Septiembre, 2010Septiembre, 2010Septiembre, 2010

AUREN

www.auren.es



ÍNDICEÍNDICEÍNDICEÍNDICE

� INTRODUCCIÓNINTRODUCCIÓNINTRODUCCIÓNINTRODUCCIÓN

� CAUSAS FINANCIERASCAUSAS FINANCIERASCAUSAS FINANCIERASCAUSAS FINANCIERAS

� CAUSAS ECONÓMICASCAUSAS ECONÓMICASCAUSAS ECONÓMICASCAUSAS ECONÓMICAS

� CASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALES

2

� CASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALESCASUSAS PSICOSOCIALES

� EL CASO ESPAÑOLEL CASO ESPAÑOLEL CASO ESPAÑOLEL CASO ESPAÑOL

� POSIBLES SOLUCIONESPOSIBLES SOLUCIONESPOSIBLES SOLUCIONESPOSIBLES SOLUCIONES

� LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICOLA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICOLA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICOLA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO

� LAS MEDIDAS APLICADASLAS MEDIDAS APLICADASLAS MEDIDAS APLICADASLAS MEDIDAS APLICADAS

� EUROPA 2020EUROPA 2020EUROPA 2020EUROPA 2020



CARACTERÍSTICAS DE LA CRISIS CARACTERÍSTICAS DE LA CRISIS CARACTERÍSTICAS DE LA CRISIS CARACTERÍSTICAS DE LA CRISIS 

• PRIMERA CRISIS ECONÓMICA DEL S. XXIPRIMERA CRISIS ECONÓMICA DEL S. XXIPRIMERA CRISIS ECONÓMICA DEL S. XXIPRIMERA CRISIS ECONÓMICA DEL S. XXI

• GLOBALGLOBALGLOBALGLOBAL

• DE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓN

INTRODUCCIÓN (I) INTRODUCCIÓN (I) INTRODUCCIÓN (I) INTRODUCCIÓN (I) 

• DE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓNDE RÁPIDA E INTENSA PROPAGACIÓN

• PROFUNDA Y COMPLEJAPROFUNDA Y COMPLEJAPROFUNDA Y COMPLEJAPROFUNDA Y COMPLEJA

• INESPERADAINESPERADAINESPERADAINESPERADA

• DURA Y DURADERADURA Y DURADERADURA Y DURADERADURA Y DURADERA

3



� LALALALA ECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍA ESESESES CÍCLICA,CÍCLICA,CÍCLICA,CÍCLICA, YAYAYAYA QUEQUEQUEQUE ELELELEL MERCADOMERCADOMERCADOMERCADO ORIGINAORIGINAORIGINAORIGINA
DESAJUSTESDESAJUSTESDESAJUSTESDESAJUSTES ENTREENTREENTREENTRE OFERTAOFERTAOFERTAOFERTA YYYY DEMANDADEMANDADEMANDADEMANDA

� LOSLOSLOSLOS CICLOSCICLOSCICLOSCICLOS NONONONO PUEDENPUEDENPUEDENPUEDEN ELIMINARSEELIMINARSEELIMINARSEELIMINARSE CONCONCONCON MEDIDASMEDIDASMEDIDASMEDIDAS POLÍTICASPOLÍTICASPOLÍTICASPOLÍTICAS

INTRODUCCIÓN (II) INTRODUCCIÓN (II) INTRODUCCIÓN (II) INTRODUCCIÓN (II) 

UNA EXPLICACIÓN SIMPLISTA: LOS CICLOS ECONÓMICOSUNA EXPLICACIÓN SIMPLISTA: LOS CICLOS ECONÓMICOSUNA EXPLICACIÓN SIMPLISTA: LOS CICLOS ECONÓMICOSUNA EXPLICACIÓN SIMPLISTA: LOS CICLOS ECONÓMICOS

� ““““ BURBUJAS”BURBUJAS”BURBUJAS”BURBUJAS” HAHAHAHA HABIDOHABIDOHABIDOHABIDO MUCHASMUCHASMUCHASMUCHAS AAAA LOLOLOLO LARGOLARGOLARGOLARGO DEDEDEDE LALALALA HISTORIAHISTORIAHISTORIAHISTORIA

� ESCUELAESCUELAESCUELAESCUELA ECONÓMICAECONÓMICAECONÓMICAECONÓMICA AUSTRIACAAUSTRIACAAUSTRIACAAUSTRIACA:::: ELELELEL CICLOCICLOCICLOCICLO ECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICO SESESESE
EXPLICAEXPLICAEXPLICAEXPLICA ENENENEN BASEBASEBASEBASE AAAA LALALALA CREACIÓNCREACIÓNCREACIÓNCREACIÓN DEDEDEDE DINERODINERODINERODINERO PORPORPORPOR PARTEPARTEPARTEPARTE DELDELDELDEL
SISTEMASISTEMASISTEMASISTEMA FINANCIERO,FINANCIERO,FINANCIERO,FINANCIERO, DESLIGADODESLIGADODESLIGADODESLIGADO DEDEDEDE LALALALA RIQUEZARIQUEZARIQUEZARIQUEZA REALREALREALREAL.... ELELELEL
MERCADOMERCADOMERCADOMERCADO PERMANECEPERMANECEPERMANECEPERMANECE UNUNUNUN TIEMPOTIEMPOTIEMPOTIEMPO CONFUNDIDO,CONFUNDIDO,CONFUNDIDO,CONFUNDIDO, HASTAHASTAHASTAHASTA QUEQUEQUEQUE
SESESESE INICIAINICIAINICIAINICIA ELELELEL PROCESOPROCESOPROCESOPROCESO DEDEDEDE AJUSTEAJUSTEAJUSTEAJUSTE....

4



Mayo 1960

Ago. 1953

Abr. 2001

Ago. 1990

Sep. 1957

Mar. 1945

Feb. 1980 58 6

39

8

8

8

8

92

120

45

24

80

10

10

58 6

39

8

8

92

80

INTRODUCCIÓN (III) INTRODUCCIÓN (III) INTRODUCCIÓN (III) INTRODUCCIÓN (III) 

DURACIÓN DE LOS CICLOS ECONÓMICOSDURACIÓN DE LOS CICLOS ECONÓMICOSDURACIÓN DE LOS CICLOS ECONÓMICOSDURACIÓN DE LOS CICLOS ECONÓMICOS

Duración de la fase expansiva previa Duración de la fase recesiva

0 20 40 60 80 100 120 140

Sep. 1929

Ago. 1981

Dic. 1973

Jun. 1937

Ene. 2008

Ene. 1970

Dic. 1948

Mayo 1960 24

37

73

50

36

12

21

106

10

11

11

13

16

16

43

11

Fuente: Informe mensual de La Caixa (Enero 2009)
5



CRECIMIENTO ACUMULADO DURACIÓN EN AÑOS
(años, meses)

Precio de inmuebles -36,0% 6,0
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EVOLUCIÓN MEDIA DE LAS ECONOMÍAS AFECTADAS POR CRISIS FINANCIERASEVOLUCIÓN MEDIA DE LAS ECONOMÍAS AFECTADAS POR CRISIS FINANCIERASEVOLUCIÓN MEDIA DE LAS ECONOMÍAS AFECTADAS POR CRISIS FINANCIERASEVOLUCIÓN MEDIA DE LAS ECONOMÍAS AFECTADAS POR CRISIS FINANCIERAS

Evolución índices Bolsa -56% 3,4

Crecimiento Desempleo 7,0% 4,8

PIB por habitante -9,3% 1,9

Incremento Deuda Pública 86,0% (Tras 3 años)

Fuente: Reinhart y Rogoff (2008)
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Rendimiento = Margen x Rotación
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PRIME SUBPRIME

CAUSAS FINANCIERAS (III)CAUSAS FINANCIERAS (III)CAUSAS FINANCIERAS (III)CAUSAS FINANCIERAS (III)

LAS HIPOTECAS “BASURA”LAS HIPOTECAS “BASURA”LAS HIPOTECAS “BASURA”LAS HIPOTECAS “BASURA”

Préstamo < 80% Valor vivienda > 90% valor vivienda

Cuotas < 30% Ingresos > 55% Ingresos

Rating ALTO BAJO

Tipo interés NORMAL ALTO
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AMPAROAMPAROAMPAROAMPARO DELDELDELDEL EURO,EURO,EURO,EURO, HANHANHANHAN TENIDOTENIDOTENIDOTENIDO UNUNUNUN FUERTEFUERTEFUERTEFUERTE CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO BASADOBASADOBASADOBASADO
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ELELELEL EUROEUROEUROEURO HAHAHAHA PERMITIDOPERMITIDOPERMITIDOPERMITIDO ALCANZARALCANZARALCANZARALCANZAR UNOSUNOSUNOSUNOS ENORMESENORMESENORMESENORMES DESEQUILIBRIOSDESEQUILIBRIOSDESEQUILIBRIOSDESEQUILIBRIOS
FINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROS
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� MAYORESMAYORESMAYORESMAYORES CRECIMIENTOSCRECIMIENTOSCRECIMIENTOSCRECIMIENTOS DEDEDEDE LALALALA UMEUMEUMEUME

CAUSAS FINANCIERAS (VI)CAUSAS FINANCIERAS (VI)CAUSAS FINANCIERAS (VI)CAUSAS FINANCIERAS (VI)

LO QUE HA CONDUCIDO A ESTOS PAISES A:LO QUE HA CONDUCIDO A ESTOS PAISES A:LO QUE HA CONDUCIDO A ESTOS PAISES A:LO QUE HA CONDUCIDO A ESTOS PAISES A:

�ENORME ENORME ENORME ENORME ENDEUDAMIENTO ENDEUDAMIENTO ENDEUDAMIENTO ENDEUDAMIENTO PÚBLICOPÚBLICOPÚBLICOPÚBLICO

�BAJO BAJO BAJO BAJO CRECIMIENTO CRECIMIENTO CRECIMIENTO CRECIMIENTO ECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICO

�COSTES COSTES COSTES COSTES CRECIENTES DE LA FINANCIACIÓN EXTERIORCRECIENTES DE LA FINANCIACIÓN EXTERIORCRECIENTES DE LA FINANCIACIÓN EXTERIORCRECIENTES DE LA FINANCIACIÓN EXTERIOR

� MAYORESMAYORESMAYORESMAYORES CRECIMIENTOSCRECIMIENTOSCRECIMIENTOSCRECIMIENTOS DEDEDEDE LALALALA UMEUMEUMEUME
� PÉDIDASPÉDIDASPÉDIDASPÉDIDAS ACUMULADASACUMULADASACUMULADASACUMULADAS DEDEDEDE COMPETITIVIDADCOMPETITIVIDADCOMPETITIVIDADCOMPETITIVIDAD PORPORPORPOR LALALALA SUPERIORSUPERIORSUPERIORSUPERIOR
TASATASATASATASA DEDEDEDE INFLACIÓNINFLACIÓNINFLACIÓNINFLACIÓN
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� DIFERENTESDIFERENTESDIFERENTESDIFERENTES ESTRUCTURASESTRUCTURASESTRUCTURASESTRUCTURAS PRODUCTIVASPRODUCTIVASPRODUCTIVASPRODUCTIVAS EEEE INSTITUCIONALESINSTITUCIONALESINSTITUCIONALESINSTITUCIONALES

� DISTINTODISTINTODISTINTODISTINTO PESOPESOPESOPESO DELDELDELDEL ENDEUDAMIENTOENDEUDAMIENTOENDEUDAMIENTOENDEUDAMIENTO

� CREDIBILIDADCREDIBILIDADCREDIBILIDADCREDIBILIDAD DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS GOBIERNOSGOBIERNOSGOBIERNOSGOBIERNOS

CAUSAS FINANCIERAS (VII)CAUSAS FINANCIERAS (VII)CAUSAS FINANCIERAS (VII)CAUSAS FINANCIERAS (VII)

CAUSAS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE INTERÉS DENTRO DE LA UME:CAUSAS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE INTERÉS DENTRO DE LA UME:CAUSAS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE INTERÉS DENTRO DE LA UME:CAUSAS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE INTERÉS DENTRO DE LA UME:
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ACTUALMENTE, LOS MERCADOS FINANCIEROS ESTÁN CONFORMADOS ACTUALMENTE, LOS MERCADOS FINANCIEROS ESTÁN CONFORMADOS ACTUALMENTE, LOS MERCADOS FINANCIEROS ESTÁN CONFORMADOS ACTUALMENTE, LOS MERCADOS FINANCIEROS ESTÁN CONFORMADOS 
POR UNA COMUNIDAD ENORME DE GESTORES PROFESIONALES QUE: POR UNA COMUNIDAD ENORME DE GESTORES PROFESIONALES QUE: POR UNA COMUNIDAD ENORME DE GESTORES PROFESIONALES QUE: POR UNA COMUNIDAD ENORME DE GESTORES PROFESIONALES QUE: 

� OPERANOPERANOPERANOPERAN PARAPARAPARAPARA INSTITUCIONESINSTITUCIONESINSTITUCIONESINSTITUCIONES FINANCIERASFINANCIERASFINANCIERASFINANCIERAS YYYY NONONONO FINANCIERASFINANCIERASFINANCIERASFINANCIERAS
MUYMUYMUYMUY DIVERSASDIVERSASDIVERSASDIVERSAS:::: BANCOS,BANCOS,BANCOS,BANCOS, ASEGURADORAS,ASEGURADORAS,ASEGURADORAS,ASEGURADORAS, FONDOSFONDOSFONDOSFONDOS DEDEDEDE PENSIOPENSIOPENSIOPENSIO----
NES,FONDOSNES,FONDOSNES,FONDOSNES,FONDOS DEDEDEDE INVERSIÓN,INVERSIÓN,INVERSIÓN,INVERSIÓN, HEDGEHEDGEHEDGEHEDGE FUNDS,FUNDS,FUNDS,FUNDS, FONDOSFONDOSFONDOSFONDOS SOBERANOS,SOBERANOS,SOBERANOS,SOBERANOS,

CAUSAS FINANCIERAS (VIII)CAUSAS FINANCIERAS (VIII)CAUSAS FINANCIERAS (VIII)CAUSAS FINANCIERAS (VIII)

UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (1)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (1)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (1)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (1)

NES,FONDOSNES,FONDOSNES,FONDOSNES,FONDOS DEDEDEDE INVERSIÓN,INVERSIÓN,INVERSIÓN,INVERSIÓN, HEDGEHEDGEHEDGEHEDGE FUNDS,FUNDS,FUNDS,FUNDS, FONDOSFONDOSFONDOSFONDOS SOBERANOS,SOBERANOS,SOBERANOS,SOBERANOS,
ETCETCETCETC…………

� ACTUANACTUANACTUANACTUAN ENENENEN TODOTODOTODOTODO TIPOTIPOTIPOTIPO DEDEDEDE MERCADOSMERCADOSMERCADOSMERCADOS (ACCIONES,(ACCIONES,(ACCIONES,(ACCIONES, BONOS,BONOS,BONOS,BONOS,
DIVISASDIVISASDIVISASDIVISAS,,,, MERCANCÍASMERCANCÍASMERCANCÍASMERCANCÍAS ETCETCETCETC…………))))

� OPERANOPERANOPERANOPERAN AAAA NIVELNIVELNIVELNIVEL GLOBALGLOBALGLOBALGLOBAL

� TIENENTIENENTIENENTIENEN UNAUNAUNAUNA EXTRAORDINARIAEXTRAORDINARIAEXTRAORDINARIAEXTRAORDINARIA CAPACIDADCAPACIDADCAPACIDADCAPACIDAD DEDEDEDE MOVERMOVERMOVERMOVER RECURSOSRECURSOSRECURSOSRECURSOS
GRACIASGRACIASGRACIASGRACIAS AAAA LALALALA ALTAALTAALTAALTA TASATASATASATASA DEDEDEDE APALANCAMIENTOAPALANCAMIENTOAPALANCAMIENTOAPALANCAMIENTO YYYY AAAA LASLASLASLAS
OPERACIONESOPERACIONESOPERACIONESOPERACIONES CONCONCONCON DERIVADOSDERIVADOSDERIVADOSDERIVADOS
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� LASLASLASLAS DECISIONESDECISIONESDECISIONESDECISIONES SOBRESOBRESOBRESOBRE LALALALA MOVILIDADMOVILIDADMOVILIDADMOVILIDAD DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS RECURSOSRECURSOSRECURSOSRECURSOS
FINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROS ESESESES CONSTANTECONSTANTECONSTANTECONSTANTE YYYY LOSLOSLOSLOS AJUSTESAJUSTESAJUSTESAJUSTES SONSONSONSON INMEDIATOSINMEDIATOSINMEDIATOSINMEDIATOS....

� NONONONO HAYHAYHAYHAY UNUNUNUN CENTROCENTROCENTROCENTRO FINANCIEROFINANCIEROFINANCIEROFINANCIERO IDENTIFICABLEIDENTIFICABLEIDENTIFICABLEIDENTIFICABLE GEOGRÁGEOGRÁGEOGRÁGEOGRÁ----
FICAMENTEFICAMENTEFICAMENTEFICAMENTE NINININI TAMPOCOTAMPOCOTAMPOCOTAMPOCO INSTITUCIONESINSTITUCIONESINSTITUCIONESINSTITUCIONES FINANCIERASFINANCIERASFINANCIERASFINANCIERAS
CONCRETASCONCRETASCONCRETASCONCRETAS (((( SISISISI LOLOLOLO HUBOHUBOHUBOHUBO ENENENEN LASLASLASLAS CRISISCRISISCRISISCRISIS ANTERIORESANTERIORESANTERIORESANTERIORES 1973197319731973 YYYY
1982198219821982:::: FMI,FMI,FMI,FMI, DETERMINADOSDETERMINADOSDETERMINADOSDETERMINADOS ESTADOS,ESTADOS,ESTADOS,ESTADOS, ETCETCETCETC))))....

CAUSAS FINANCIERAS (IX)CAUSAS FINANCIERAS (IX)CAUSAS FINANCIERAS (IX)CAUSAS FINANCIERAS (IX)

UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (2)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (2)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (2)UN NUEVO GOBIERNO FINANCIERO DEL MUNDO (2)

1982198219821982:::: FMI,FMI,FMI,FMI, DETERMINADOSDETERMINADOSDETERMINADOSDETERMINADOS ESTADOS,ESTADOS,ESTADOS,ESTADOS, ETCETCETCETC))))....

� LOSLOSLOSLOS ESTADOSESTADOSESTADOSESTADOS YYYY LOSLOSLOSLOS BANCOSBANCOSBANCOSBANCOS CENTRALESCENTRALESCENTRALESCENTRALES ADOPTANADOPTANADOPTANADOPTAN SUSSUSSUSSUS
DECISIONESDECISIONESDECISIONESDECISIONES TRATANDOTRATANDOTRATANDOTRATANDO DEDEDEDE PREVERPREVERPREVERPREVER SUSUSUSU REACCIÓNREACCIÓNREACCIÓNREACCIÓN....
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ELEVACIÓN ELEVACIÓN ELEVACIÓN ELEVACIÓN DE PRECIOS DE ENERGÍA Y ALIMENTOSDE PRECIOS DE ENERGÍA Y ALIMENTOSDE PRECIOS DE ENERGÍA Y ALIMENTOSDE PRECIOS DE ENERGÍA Y ALIMENTOS

ENERGÍAENERGÍAENERGÍAENERGÍA

• INCREMENTOINCREMENTOINCREMENTOINCREMENTO DEDEDEDE LALALALA DEMANDADEMANDADEMANDADEMANDA DEDEDEDE PETRÓLEO,PETRÓLEO,PETRÓLEO,PETRÓLEO, COMOCOMOCOMOCOMO CONSECUENCIACONSECUENCIACONSECUENCIACONSECUENCIA DELDELDELDEL
CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO DEDEDEDE PAÍSESPAÍSESPAÍSESPAÍSES EMERGENTESEMERGENTESEMERGENTESEMERGENTES....

• ¿ESPECULACIÓN¿ESPECULACIÓN¿ESPECULACIÓN¿ESPECULACIÓN OOOO FUERZASFUERZASFUERZASFUERZAS DELDELDELDEL MERCADO?MERCADO?MERCADO?MERCADO?:::: OFERTAOFERTAOFERTAOFERTA ESTANCADAESTANCADAESTANCADAESTANCADA YYYY
DEMANDADEMANDADEMANDADEMANDA CRECIENTECRECIENTECRECIENTECRECIENTE....

• ¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES TEMPORALESTEMPORALESTEMPORALESTEMPORALES OOOO DURADERASDURADERASDURADERASDURADERAS DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS PRECIOS?PRECIOS?PRECIOS?PRECIOS?

CAUSAS ECONÓMICAS (I)CAUSAS ECONÓMICAS (I)CAUSAS ECONÓMICAS (I)CAUSAS ECONÓMICAS (I)

• ¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES¿ELEVACIONES TEMPORALESTEMPORALESTEMPORALESTEMPORALES OOOO DURADERASDURADERASDURADERASDURADERAS DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS PRECIOS?PRECIOS?PRECIOS?PRECIOS?

• ¿LÍMITES¿LÍMITES¿LÍMITES¿LÍMITES AAAA LALALALA EXPLOTACIÓNEXPLOTACIÓNEXPLOTACIÓNEXPLOTACIÓN DEDEDEDE UNUNUNUN PLANETAPLANETAPLANETAPLANETA FINITOFINITOFINITOFINITO????

ALIMENTOSALIMENTOSALIMENTOSALIMENTOS

• AUMENTOAUMENTOAUMENTOAUMENTO DELDELDELDEL CONSUMOCONSUMOCONSUMOCONSUMO:::: PAÍSESPAÍSESPAÍSESPAÍSES EMERGENTES,EMERGENTES,EMERGENTES,EMERGENTES, AGROCARBURANTESAGROCARBURANTESAGROCARBURANTESAGROCARBURANTES,,,, ETCETCETCETC....

• ESPECULACIÓNESPECULACIÓNESPECULACIÓNESPECULACIÓN:::: CAMBIOCAMBIOCAMBIOCAMBIO DESDEDESDEDESDEDESDE INVERSORESINVERSORESINVERSORESINVERSORES FINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROSFINANCIEROS EEEE INMOBILIARIOSINMOBILIARIOSINMOBILIARIOSINMOBILIARIOS

• INCREMENTOINCREMENTOINCREMENTOINCREMENTO DELDELDELDEL COSTECOSTECOSTECOSTE DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS TRANSPORTESTRANSPORTESTRANSPORTESTRANSPORTES PORPORPORPOR ELELELEL ALZAALZAALZAALZA DELDELDELDEL PETRÓLEOPETRÓLEOPETRÓLEOPETRÓLEO

• RIESGORIESGORIESGORIESGO DEDEDEDE GRANDESGRANDESGRANDESGRANDES HAMBRUNASHAMBRUNASHAMBRUNASHAMBRUNAS

• NUEVONUEVONUEVONUEVO NACIONALISMONACIONALISMONACIONALISMONACIONALISMO ECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICO:::: “SEGURIDAD“SEGURIDAD“SEGURIDAD“SEGURIDAD DEDEDEDE ABASTECIMIENTO”ABASTECIMIENTO”ABASTECIMIENTO”ABASTECIMIENTO”

17



CAMBIOSCAMBIOSCAMBIOSCAMBIOS ENENENEN ELELELEL PODERPODERPODERPODER ECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICOECONÓMICO MUNDIALMUNDIALMUNDIALMUNDIAL

• CAMBIOSCAMBIOSCAMBIOSCAMBIOS ENENENEN LALALALA ESTRUCTURAESTRUCTURAESTRUCTURAESTRUCTURA DEDEDEDE PODERPODERPODERPODER.... NUEVOSNUEVOSNUEVOSNUEVOS PROTAGONISTASPROTAGONISTASPROTAGONISTASPROTAGONISTAS::::
CHINA,CHINA,CHINA,CHINA, INDIA,INDIA,INDIA,INDIA, PAÍSESPAÍSESPAÍSESPAÍSES DEDEDEDE LALALALA ANTIGUAANTIGUAANTIGUAANTIGUA UNIÓNUNIÓNUNIÓNUNIÓN SOVIÉTICASOVIÉTICASOVIÉTICASOVIÉTICA....

• MULTIPOLARIDADMULTIPOLARIDADMULTIPOLARIDADMULTIPOLARIDAD::::

� EEUUEEUUEEUUEEUU:::: HAHAHAHA PASADOPASADOPASADOPASADO DEDEDEDE TENERTENERTENERTENER ELELELEL 40404040%%%% DELDELDELDEL PIBPIBPIBPIB MUNDIALMUNDIALMUNDIALMUNDIAL ALALALAL 20202020%%%%

CAUSAS ECONÓMICAS (II)CAUSAS ECONÓMICAS (II)CAUSAS ECONÓMICAS (II)CAUSAS ECONÓMICAS (II)

� GGGG ---- 7777:::: 35353535%%%%

� BRICBRICBRICBRIC (BRASIL,(BRASIL,(BRASIL,(BRASIL, RUSIA,RUSIA,RUSIA,RUSIA, INDIA,INDIA,INDIA,INDIA, CHINA)CHINA)CHINA)CHINA) ++++ COREACOREACOREACOREA DELDELDELDEL SURSURSURSUR YYYY MÉJICOMÉJICOMÉJICOMÉJICO::::
30303030%%%%

� EUROPAEUROPAEUROPAEUROPA:::: MENOSMENOSMENOSMENOS IMPORTANCIAIMPORTANCIAIMPORTANCIAIMPORTANCIA ECONÓMICA,ECONÓMICA,ECONÓMICA,ECONÓMICA, ESTRATÉGICAESTRATÉGICAESTRATÉGICAESTRATÉGICA YYYY
CULTURALCULTURALCULTURALCULTURAL

• AUMENTOAUMENTOAUMENTOAUMENTO GENERALIZADOGENERALIZADOGENERALIZADOGENERALIZADO DEDEDEDE LASLASLASLAS DESIGUALDADESDESIGUALDADESDESIGUALDADESDESIGUALDADES

• IMPORTANCIAIMPORTANCIAIMPORTANCIAIMPORTANCIA DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS FONDOSFONDOSFONDOSFONDOS SOBERANOSSOBERANOSSOBERANOSSOBERANOS (EAU,(EAU,(EAU,(EAU, NORUEGA,NORUEGA,NORUEGA,NORUEGA,
SINGAPUR,SINGAPUR,SINGAPUR,SINGAPUR, KUWAIT,KUWAIT,KUWAIT,KUWAIT, CHINA,CHINA,CHINA,CHINA, QATAR,QATAR,QATAR,QATAR, ETCETCETCETC....))))
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CAUSAS PSICOSOCIALES (I)CAUSAS PSICOSOCIALES (I)CAUSAS PSICOSOCIALES (I)CAUSAS PSICOSOCIALES (I)

Desconocimiento del volúmen de activos tóxicos

Paralización del mercado interbancario

CRISIS DE CONFIANZACRISIS DE CONFIANZACRISIS DE CONFIANZACRISIS DE CONFIANZA

Caída de financiación a empresas y familias

Caída de la Bolsa

Caída del consumo

Miedo
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CAUSAS CAUSAS CAUSAS CAUSAS PSICOSOCIALES (II)PSICOSOCIALES (II)PSICOSOCIALES (II)PSICOSOCIALES (II)

LOS CREADORES:LOS CREADORES:LOS CREADORES:LOS CREADORES:

• AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS DE RATING: ESTADOS Y EMPRESASDE RATING: ESTADOS Y EMPRESASDE RATING: ESTADOS Y EMPRESASDE RATING: ESTADOS Y EMPRESAS

• SERVICIOS DE ESTUDIOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS• SERVICIOS DE ESTUDIOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS• SERVICIOS DE ESTUDIOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS• SERVICIOS DE ESTUDIOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS

• LA INFORMACIÓN SE DIFUNDE A NIVEL GLOBAL Y DE MANERA INMEDIATA• LA INFORMACIÓN SE DIFUNDE A NIVEL GLOBAL Y DE MANERA INMEDIATA• LA INFORMACIÓN SE DIFUNDE A NIVEL GLOBAL Y DE MANERA INMEDIATA• LA INFORMACIÓN SE DIFUNDE A NIVEL GLOBAL Y DE MANERA INMEDIATA

EFECTOEFECTOEFECTOEFECTO REBAÑOREBAÑOREBAÑOREBAÑO

•••• SESESESE INTENTAINTENTAINTENTAINTENTA ACTUARACTUARACTUARACTUAR SEGÚNSEGÚNSEGÚNSEGÚN LALALALA TENDENCIATENDENCIATENDENCIATENDENCIA GENERALGENERALGENERALGENERAL CUANDOCUANDOCUANDOCUANDO LALALALA INCERTIDUMBREINCERTIDUMBREINCERTIDUMBREINCERTIDUMBRE

LA CREACIÓN DE OPINIÓNLA CREACIÓN DE OPINIÓNLA CREACIÓN DE OPINIÓNLA CREACIÓN DE OPINIÓN

•••• SESESESE INTENTAINTENTAINTENTAINTENTA ACTUARACTUARACTUARACTUAR SEGÚNSEGÚNSEGÚNSEGÚN LALALALA TENDENCIATENDENCIATENDENCIATENDENCIA GENERALGENERALGENERALGENERAL CUANDOCUANDOCUANDOCUANDO LALALALA INCERTIDUMBREINCERTIDUMBREINCERTIDUMBREINCERTIDUMBRE
LLEVALLEVALLEVALLEVA AAAA PENSARPENSARPENSARPENSAR QUEQUEQUEQUE LOSLOSLOSLOS DEMÁSDEMÁSDEMÁSDEMÁS PUEDENPUEDENPUEDENPUEDEN ESTARESTARESTARESTAR MEJORMEJORMEJORMEJOR INFORMADOSINFORMADOSINFORMADOSINFORMADOS

•••• SISISISI HAYHAYHAYHAY ERRORERRORERRORERROR ENENENEN LALALALA DECISIÓN,DECISIÓN,DECISIÓN,DECISIÓN, ESESESES UNAUNAUNAUNA COBERTURACOBERTURACOBERTURACOBERTURA SÓLIDASÓLIDASÓLIDASÓLIDA PARAPARAPARAPARA ELELELEL GESTORGESTORGESTORGESTOR QUEQUEQUEQUE TOMATOMATOMATOMA
LALALALA DECISIÓNDECISIÓNDECISIÓNDECISIÓN

LASLASLASLAS DECISIONESDECISIONESDECISIONESDECISIONES DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS GESTORESGESTORESGESTORESGESTORES

• SOBRESOBRESOBRESOBRE LALALALA FASEFASEFASEFASE DEDEDEDE LALALALA INFORMACIÓNINFORMACIÓNINFORMACIÓNINFORMACIÓN DISPONIBLEDISPONIBLEDISPONIBLEDISPONIBLE ENENENEN CADACADACADACADA MOMENTOMOMENTOMOMENTOMOMENTO LOSLOSLOSLOS GESTORESGESTORESGESTORESGESTORES
TOMANTOMANTOMANTOMAN SUSSUSSUSSUS DECISIONESDECISIONESDECISIONESDECISIONES CONSIDERANDOCONSIDERANDOCONSIDERANDOCONSIDERANDO::::

� SU SU SU SU RIESGO PERSONAL: REPUTACIÓN, EMPLEO Y RIESGO PERSONAL: REPUTACIÓN, EMPLEO Y RIESGO PERSONAL: REPUTACIÓN, EMPLEO Y RIESGO PERSONAL: REPUTACIÓN, EMPLEO Y REMUNERACIÓNREMUNERACIÓNREMUNERACIÓNREMUNERACIÓN

� LOS LOS LOS LOS PLAZOS: INMEDIATEZ DEL RESULTADOPLAZOS: INMEDIATEZ DEL RESULTADOPLAZOS: INMEDIATEZ DEL RESULTADOPLAZOS: INMEDIATEZ DEL RESULTADO
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CAIDA DE BANCOS 
(LEHMAN BROTHERS

2008)

DETERIORO 
DE MERCADOS 
FINANCIEROS

DEBILITAMIENTO 
DE CONFIANZA DE 

LOS AGENTES 

CAUSAS CAUSAS CAUSAS CAUSAS PSICOSOCIALES (III)PSICOSOCIALES (III)PSICOSOCIALES (III)PSICOSOCIALES (III)

CIRCULO VICIOSO DE LA PÉRDIDA DE CONFIANZACIRCULO VICIOSO DE LA PÉRDIDA DE CONFIANZACIRCULO VICIOSO DE LA PÉRDIDA DE CONFIANZACIRCULO VICIOSO DE LA PÉRDIDA DE CONFIANZA

2008) FINANCIEROS
LOS AGENTES 
ECONÓMICOS

INCREMENTO DE 
PERDIDAS EN 

LAS ENTIDADES 
FINANCIERAS

CAIDA DE PRECIOS     
DE ACTIVOS

CAIDA DEL CRECIMIENTO 

"

RECESIÓN

21



� GRAN GRAN GRAN GRAN DEFICIT EXTERIORDEFICIT EXTERIORDEFICIT EXTERIORDEFICIT EXTERIOR
� DEPENDENCIA DEPENDENCIA DEPENDENCIA DEPENDENCIA ENERGÉTICAENERGÉTICAENERGÉTICAENERGÉTICA
� FUERTE FUERTE FUERTE FUERTE PESO DEL SECTOR INMOBILIARIOPESO DEL SECTOR INMOBILIARIOPESO DEL SECTOR INMOBILIARIOPESO DEL SECTOR INMOBILIARIO
� INMIGRACIÓNINMIGRACIÓNINMIGRACIÓNINMIGRACIÓN
� ENVEJECIMIENTO ENVEJECIMIENTO ENVEJECIMIENTO ENVEJECIMIENTO DE LA DE LA DE LA DE LA POBLACIÓNPOBLACIÓNPOBLACIÓNPOBLACIÓN
� PARO PARO PARO PARO ESTRUCTURAL:ESTRUCTURAL:ESTRUCTURAL:ESTRUCTURAL:

• DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE CONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMO

EL CASO ESPAÑOL (I)EL CASO ESPAÑOL (I)EL CASO ESPAÑOL (I)EL CASO ESPAÑOL (I)

• DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE DEPENDENCIA DE CONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMOCONSTRUCCIÓN Y TURISMO
• INMIGRACIÓNINMIGRACIÓNINMIGRACIÓNINMIGRACIÓN
• INCORPORACIÓN DE LA MUJER AL TRABAJOINCORPORACIÓN DE LA MUJER AL TRABAJOINCORPORACIÓN DE LA MUJER AL TRABAJOINCORPORACIÓN DE LA MUJER AL TRABAJO

� RETRASO TECNOLÓGICO RETRASO TECNOLÓGICO RETRASO TECNOLÓGICO RETRASO TECNOLÓGICO ( I + D + i )( I + D + i )( I + D + i )( I + D + i )
� PÉRDIDA PÉRDIDA PÉRDIDA PÉRDIDA DE DE DE DE COMPETITIVIDAD:COMPETITIVIDAD:COMPETITIVIDAD:COMPETITIVIDAD:

• INFLACIÓNINFLACIÓNINFLACIÓNINFLACIÓN
• MODELO PRODUCTIVOMODELO PRODUCTIVOMODELO PRODUCTIVOMODELO PRODUCTIVO
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� “AUTORIDAD GLOBAL” PARA “AUTORIDAD GLOBAL” PARA “AUTORIDAD GLOBAL” PARA “AUTORIDAD GLOBAL” PARA ECONOMÍA ECONOMÍA ECONOMÍA ECONOMÍA GLOBALIZADAGLOBALIZADAGLOBALIZADAGLOBALIZADA

� INCREMENTO DE CONTROLES DEL SISTEMA FINANCIEROINCREMENTO DE CONTROLES DEL SISTEMA FINANCIEROINCREMENTO DE CONTROLES DEL SISTEMA FINANCIEROINCREMENTO DE CONTROLES DEL SISTEMA FINANCIERO

� UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA –––– USAUSAUSAUSA

POSIBLES SOLUCIONES (I)POSIBLES SOLUCIONES (I)POSIBLES SOLUCIONES (I)POSIBLES SOLUCIONES (I)

GLOBALESGLOBALESGLOBALESGLOBALES

� UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA UNIÓN DE ESFUERZOS EUROPA –––– USAUSAUSAUSA

� REGULACIÓN DE AGENCIAS DE CALIFICACIÓNREGULACIÓN DE AGENCIAS DE CALIFICACIÓNREGULACIÓN DE AGENCIAS DE CALIFICACIÓNREGULACIÓN DE AGENCIAS DE CALIFICACIÓN

� NUEVO MODELO DE NUEVO MODELO DE NUEVO MODELO DE NUEVO MODELO DE SOCIEDAD: SOCIEDAD: SOCIEDAD: SOCIEDAD: NUEVOS VALORESNUEVOS VALORESNUEVOS VALORESNUEVOS VALORES
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� AUTORIDAD FISCAL ÚNICAAUTORIDAD FISCAL ÚNICAAUTORIDAD FISCAL ÚNICAAUTORIDAD FISCAL ÚNICA

� BCEBCEBCEBCE

CONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROSCONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

DISUADIR LA ESPECULACIÓNDISUADIR LA ESPECULACIÓNDISUADIR LA ESPECULACIÓNDISUADIR LA ESPECULACIÓN

POSIBLES SOLUCIONES (II)POSIBLES SOLUCIONES (II)POSIBLES SOLUCIONES (II)POSIBLES SOLUCIONES (II)

UMEUMEUMEUME

24

� CONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROSCONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROSCONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROSCONTROL DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

� AVANZAR EN LA INTEGRACIÓN EUROPEA A TODOS LOS NIVELESAVANZAR EN LA INTEGRACIÓN EUROPEA A TODOS LOS NIVELESAVANZAR EN LA INTEGRACIÓN EUROPEA A TODOS LOS NIVELESAVANZAR EN LA INTEGRACIÓN EUROPEA A TODOS LOS NIVELES
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DEBILIDADES

Productividad/Competitividad

Dependencia energética

Déficit exterior

Retraso en I + D

FORTALEZAS

Tejido empresarial sólido

Empresarios con talento

Sectores punteros

Inmigración

POSIBLES SOLUCIONES (III)POSIBLES SOLUCIONES (III)POSIBLES SOLUCIONES (III)POSIBLES SOLUCIONES (III)

ESPAÑAESPAÑAESPAÑAESPAÑA

Retraso en I + D
Sistema financiero fuerte

PLAN ESTRATÉGICO

- Tomar medidas inmediatas y precisas

- Fluidez. No rigidez

- Confianza y seguridad

- Favorecer el cambio y no la conservación

- Participación de toda la sociedad

- Consenso

- Huir del corto placismo
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CORTO PLAZO

– Fiscal: � IVA

� IMP. ESPECIALES

� IMPUESTOS DIRECTOS?

MEDIO/LARGO PLAZO

Cambiar el modelo productivo:

• Competitividad y productividad

• I + D

• Educación – Formación profesional

• Transposición de la Directiva de Servicios

POSIBLES SOLUCIONES (IV)POSIBLES SOLUCIONES (IV)POSIBLES SOLUCIONES (IV)POSIBLES SOLUCIONES (IV)

MEDIDAS DEL  “PLAN ESTRATÉGICO”MEDIDAS DEL  “PLAN ESTRATÉGICO”MEDIDAS DEL  “PLAN ESTRATÉGICO”MEDIDAS DEL  “PLAN ESTRATÉGICO”

� IMPUESTOS DIRECTOS?

� Gasto público en infraestructuras

� Costes de Seguridad Social

— Sector inmobiliario

— Financiación a las empresas y familias (ICO)

— ¿Recortes salariales?

— Incentivar demanda interna

— Adoptar excepcional y urgentemente nuestro  
ordenamiento jurídico al entorno de crisis

— Mejorar la gestión del gasto público

• Transposición de la Directiva de Servicios

• Ley de morosidad y reducción del plazo de pago de AAPP

• Potenciar sectores punteros

• Reforma de la justicia

• Reforma del mercado laboral

• Reducir absentismo laboral

• Simplificación administrativa

• Otras reformas:

– Mercado alquiler de viviendas

– Impulso de la competencia en los servicios

– Reforma de la Administración Pública

– Reforma del sector energético

– Reforma de la agricultura
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ENFOQUE GENERAL. OPORTUNIDADESENFOQUE GENERAL. OPORTUNIDADESENFOQUE GENERAL. OPORTUNIDADESENFOQUE GENERAL. OPORTUNIDADES

• Crisis = Cambio

• Las crisis son oportunidades para los países y las empresas que sepan 
aprovecharlo

• Gestionar la crisis no como problema, sino como proceso. Lamentarse o 

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (I)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (I)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (I)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (I)

• Gestionar la crisis no como problema, sino como proceso. Lamentarse o 
gestionar.

MAYOR LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS

MÁS CONFIANZA A LOS EMPLEADOS

MÁS CREATIVIDAD EN LA GESTIÓN

MAYOR PRODUCTIVIDAD

(A pesar de la caída de Ingresos)
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PROVEEDORES PERSONAL ADM. PÚBLICAS POLÍTICA DE 

COBROS

ENTIDADES 

FINANCIERAS

OTROS

�Renegociación de 
obligaciones de pago

�Redimensionamiento 
de plantillas

�Aplazamientos �Descuentos por 
pronto pago

�Renegociación de 
vencimientos

�Venta de activos no 
estratégicos

�Rescate y 
renovación de 
pagarés

�Bajas incentivadas �Fraccionamiento �Instrumentos 
financieros

�Financiación 
adicional

�Disminución de 
costes de estructura

�Eres �Garantías �Venta de créditos 
fallidos

�Búsqueda de 
inversores

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (II)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (II)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (II)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (II)

GESTIÓN FINANCIERAGESTIÓN FINANCIERAGESTIÓN FINANCIERAGESTIÓN FINANCIERA

- INFORMACIÓN PUNTUAL
- PRESUPUESTOS DE TESORERÍA

GESTIÓN 
FINANCIERA

fallidos inversores

�Renegociación 
convenio colectivo

�Recuperación del 
IVA en facturas 
incobrables

�Gestión jurídica de 
impagados

�Directivos: Gestión y 
negociación

�Reclamación de 
deudas en proceso 
concursal

28



• Búsqueda / Retención de perfiles críticos:

� Analista / Gestor financiero

� Asesor Jurídico

� Responsable de RRHH

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (III)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (III)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (III)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (III)

GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS

� Comercial

� Gestor de crisis: externalización

• Análisis de la idoneidad del volumen de plantilla:

� Ajustes

� Bajas incentivadas

� Eres

� Invertir en talento (pensar a largo plazo)

29



• Mejora del clima laboral:

� Absentismo

� Motivación / Corresponsabilidad

� Conciliación vida familiar

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IV)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IV)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IV)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IV)

GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOSGESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS

� Relaciones con representantes de los trabajadores

� Comunicación

• Retribución:

� Búsqueda de alternativas

� Flexibilidad de la retribución: fijo + variable

� Incentivos

• Evaluación de Directivos: ¿son capaces de gestionar en crisis?

30



� ABC de Clientes: - Volumen

- Rentabilidad

- Potencial

� Mercado: - Plan de marketing

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (V)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (V)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (V)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (V)

GESTIÓN COMERCIALGESTIÓN COMERCIALGESTIÓN COMERCIALGESTIÓN COMERCIAL

PRODUCTO / SERVICIO

PRECIO COMERCIALIZACIÓN

DISTRIBUCIÓN

- Competencia

- Vulnerabilidad

� Marca e imagen de la empresa. Fidelización de clientes 31



Compras: � Proveedores

Producción: � Tecnología

� Sobreactividad o subactividad

Fuentes energéticas

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VI)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VI)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VI)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VI)

GESTIÓN DE COMPRAS, PRODUCCIÓN, LOGÍSTICA Y PROCESOSGESTIÓN DE COMPRAS, PRODUCCIÓN, LOGÍSTICA Y PROCESOSGESTIÓN DE COMPRAS, PRODUCCIÓN, LOGÍSTICA Y PROCESOSGESTIÓN DE COMPRAS, PRODUCCIÓN, LOGÍSTICA Y PROCESOS

� Fuentes energéticas

RRHH: � Subcontratación

� Distribución en planta

Logística: � Gestión de stocks

� Distribución transporte

Procesos: � Mejora de procesos

� Incremento de productividad 32



• NUEVOS PRODUCTOS / SERVICIOSNUEVOS PRODUCTOS / SERVICIOSNUEVOS PRODUCTOS / SERVICIOSNUEVOS PRODUCTOS / SERVICIOS

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VII)

INNOVACIÓNINNOVACIÓNINNOVACIÓNINNOVACIÓN

• I + D + II + D + II + D + II + D + I

• FORMACIÓNFORMACIÓNFORMACIÓNFORMACIÓN

33



INVERSIONES Y COMPRA DE EMPRESASINVERSIONES Y COMPRA DE EMPRESASINVERSIONES Y COMPRA DE EMPRESASINVERSIONES Y COMPRA DE EMPRESAS

• Inversiones inmobiliarias. Oportunidades

• Inversión en formación

• Inversión en procesos de mejora

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VIII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VIII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VIII)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (VIII)

• Inversión en procesos de mejora

• Compra de empresas. Oportunidad de situación concursal

• Inversión en I + D + i
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Mantener la 
confianza de los 

clientes

Conseguir apoyo 
de entidades 
financieras

Asegurar el 
suministro de los 

proveedores

LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IX)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IX)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IX)LA GESTIÓN DE LAS EMPRESAS EN EL NUEVO ESCENARIO ECONÓMICO (IX)

Objetivos
financierasproveedores

Retener / Contratar 
empleados clave

Lograr el compromiso de 
Directivos y Accionistas

Ayudar a 
disponer de 
información 

precisa y puntual
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LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- PRIMERA FASE (I)PRIMERA FASE (I)PRIMERA FASE (I)PRIMERA FASE (I)

(EEUU , EUROPA Y PAÍSES EMERGENTES)

• TIPOS DE INTERÉS PRÓXIMOS A CERO
• INCREMENTO DEL CRÉDITO A LOS MERCADOS FINANCIEROS(BANCOS CENTRA-

LES)

POLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIASPOLÍTICAS MONETARIAS

POLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALES

36

• INCREMENTO DEL GASTO PÚBLICO
• REDUCCIONES DE IMPUESTOS

• AUMENTO DE GARANTIAS DE LOS DEPÓSITOS BANCARIOS
• COMPRAS DE ACTIVOS TÓXICOS
• AUMENTO DE GARANTIAS ESTATALES A LA DEUDA EMITIDA POR LA BANCA
• NACIONALIZACIONES DE BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS

POLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALESPOLÍTICAS FISCALES

POLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERASPOLÍTICAS FINANCIERAS

36



2008 2009 PREVISIONES 2010

MUNDIAL 3% -0,8% 4%

PAISES AVANZADOS 0,8% -3,2% 2%

PIB

LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- PRIMERA FASE (II)PRIMERA FASE (II)PRIMERA FASE (II)PRIMERA FASE (II)

RESULTADOS OBTENIDOSRESULTADOS OBTENIDOSRESULTADOS OBTENIDOSRESULTADOS OBTENIDOS

37

PAISES AVANZADOS 0,8% -3,2% 2%

PAISES EMERGENTES 5,9% 2% 6%
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AUMENTO DEL DEFICIT PÚBLICO

LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- PRIMERA FASE (III)PRIMERA FASE (III)PRIMERA FASE (III)PRIMERA FASE (III)

LOS DAÑOS COLATERALES DE LAS MEDIDAS APLICADASLOS DAÑOS COLATERALES DE LAS MEDIDAS APLICADASLOS DAÑOS COLATERALES DE LAS MEDIDAS APLICADASLOS DAÑOS COLATERALES DE LAS MEDIDAS APLICADAS

38

INCREMENTOS DE LA DEUDA PÚBLICA

CASTIGO DE MERCADOS FINANCIEROS A 
LOS TÍTULOS PÚBLICOS

RESTRICCIÓN DE CRÉDITOS Y ENCARECIMIENTO

38



• POLÍTICAS FISCALES RESTRICTIVASPOLÍTICAS FISCALES RESTRICTIVASPOLÍTICAS FISCALES RESTRICTIVASPOLÍTICAS FISCALES RESTRICTIVAS

• RESTRICCIÓN DEL GASTO PÚBLICORESTRICCIÓN DEL GASTO PÚBLICORESTRICCIÓN DEL GASTO PÚBLICORESTRICCIÓN DEL GASTO PÚBLICO

• CONTENCIÓN DE LA DEUDA PÚBLICACONTENCIÓN DE LA DEUDA PÚBLICACONTENCIÓN DE LA DEUDA PÚBLICACONTENCIÓN DE LA DEUDA PÚBLICA

• ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS 

LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- SEGUNDA FASE (IV)SEGUNDA FASE (IV)SEGUNDA FASE (IV)SEGUNDA FASE (IV)

39

• ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS ESTRATEGIAS DE GENERACIÓN DE CONFIANZA DE LOS GOBIERNOS 
A LOS MERCADOSA LOS MERCADOSA LOS MERCADOSA LOS MERCADOS

39



• ELIMINACIÓN PREMATURA DE MEDIDAS DE APOYOELIMINACIÓN PREMATURA DE MEDIDAS DE APOYOELIMINACIÓN PREMATURA DE MEDIDAS DE APOYOELIMINACIÓN PREMATURA DE MEDIDAS DE APOYO

• SUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYO

RECAIDA DE RECAIDA DE RECAIDA DE RECAIDA DE 
LA CRISISLA CRISISLA CRISISLA CRISIS

LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- SEGUNDA FASE (V)SEGUNDA FASE (V)SEGUNDA FASE (V)SEGUNDA FASE (V)

RIESGOSRIESGOSRIESGOSRIESGOS

40

• SUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYOSUPRESIÓN RETRASADA DE MEDIDAS DE APOYO LA CRISISLA CRISISLA CRISISLA CRISIS
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• CLAVECLAVECLAVECLAVE PARAPARAPARAPARA EVITAREVITAREVITAREVITAR CRISISCRISISCRISISCRISIS SIMILARESSIMILARESSIMILARESSIMILARES

• CONSEJOCONSEJOCONSEJOCONSEJO DEDEDEDE ESTABILIDADESTABILIDADESTABILIDADESTABILIDAD FINANCIERAFINANCIERAFINANCIERAFINANCIERA (FINANTIAL(FINANTIAL(FINANTIAL(FINANTIAL STABILITYSTABILITYSTABILITYSTABILITY BOARDBOARDBOARDBOARD
–––– GGGG 20202020)))):::: DISEÑODISEÑODISEÑODISEÑO DEDEDEDE NUEVANUEVANUEVANUEVA REGULACIÓNREGULACIÓNREGULACIÓNREGULACIÓN FINANCIERAFINANCIERAFINANCIERAFINANCIERA

• ALGUNASALGUNASALGUNASALGUNAS IDEASIDEASIDEASIDEAS ENENENEN ESTUDIOESTUDIOESTUDIOESTUDIO::::

LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS LAS MEDIDAS APLICADAS ---- SEGUNDA FASE (VI)SEGUNDA FASE (VI)SEGUNDA FASE (VI)SEGUNDA FASE (VI)

LA REFORMA DEL SISTEMA FINANCIEROLA REFORMA DEL SISTEMA FINANCIEROLA REFORMA DEL SISTEMA FINANCIEROLA REFORMA DEL SISTEMA FINANCIERO

41

• ALGUNASALGUNASALGUNASALGUNAS IDEASIDEASIDEASIDEAS ENENENEN ESTUDIOESTUDIOESTUDIOESTUDIO::::

�CONSTITUCIÓNCONSTITUCIÓNCONSTITUCIÓNCONSTITUCIÓN DEDEDEDE UNUNUNUN FONDOFONDOFONDOFONDO DEDEDEDE RESCATERESCATERESCATERESCATE PARAPARAPARAPARA PAISESPAISESPAISESPAISES
VULNERABLESVULNERABLESVULNERABLESVULNERABLES ALALALAL ATAQUEATAQUEATAQUEATAQUE DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS ESPECULADORESESPECULADORESESPECULADORESESPECULADORES

�CREACIÓNCREACIÓNCREACIÓNCREACIÓN DEDEDEDE AGENCIASAGENCIASAGENCIASAGENCIAS PÚBLICASPÚBLICASPÚBLICASPÚBLICAS DEDEDEDE CALIFICACIÓNCALIFICACIÓNCALIFICACIÓNCALIFICACIÓN

� REGULACIÓNREGULACIÓNREGULACIÓNREGULACIÓN YYYY CONTROLCONTROLCONTROLCONTROL DEDEDEDE FONDOSFONDOSFONDOSFONDOS DEDEDEDE ALTOALTOALTOALTO RIESGORIESGORIESGORIESGO OOOO HEDGEHEDGEHEDGEHEDGE
FUNDSFUNDSFUNDSFUNDS (((( SUPONENSUPONENSUPONENSUPONEN ELELELEL 50505050%%%% DELDELDELDEL MOVIMIENTOMOVIMIENTOMOVIMIENTOMOVIMIENTO DEDEDEDE CAPITALESCAPITALESCAPITALESCAPITALES DEDEDEDE
EUROPA)EUROPA)EUROPA)EUROPA)

� TASATASATASATASA TOBINTOBINTOBINTOBIN

� OTROSOTROSOTROSOTROS
41



EUROPA 2020: UNA ESTRATEGIA PARA EL CRECIMIENTOEUROPA 2020: UNA ESTRATEGIA PARA EL CRECIMIENTOEUROPA 2020: UNA ESTRATEGIA PARA EL CRECIMIENTOEUROPA 2020: UNA ESTRATEGIA PARA EL CRECIMIENTO

� CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO INTELIGENTEINTELIGENTEINTELIGENTEINTELIGENTE:::: DESARROLLODESARROLLODESARROLLODESARROLLO DEDEDEDE UNAUNAUNAUNA ECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍA BASABASABASABASA----
DADADADA ENENENEN ELELELEL CONOCIMIENTOCONOCIMIENTOCONOCIMIENTOCONOCIMIENTO YYYY LALALALA INNOVACIÓNINNOVACIÓNINNOVACIÓNINNOVACIÓN

� CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO SOSTENIBLESOSTENIBLESOSTENIBLESOSTENIBLE:::: PROMOCIÓNPROMOCIÓNPROMOCIÓNPROMOCIÓN DEDEDEDE UNAUNAUNAUNA ECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍA QUEQUEQUEQUE

TRES PRIORIDADES QUE SE REFUERZAN MUTUAMENTE:TRES PRIORIDADES QUE SE REFUERZAN MUTUAMENTE:TRES PRIORIDADES QUE SE REFUERZAN MUTUAMENTE:TRES PRIORIDADES QUE SE REFUERZAN MUTUAMENTE:

� CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO SOSTENIBLESOSTENIBLESOSTENIBLESOSTENIBLE:::: PROMOCIÓNPROMOCIÓNPROMOCIÓNPROMOCIÓN DEDEDEDE UNAUNAUNAUNA ECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍA QUEQUEQUEQUE
HAGAHAGAHAGAHAGA UNUNUNUN USOUSOUSOUSO MÁSMÁSMÁSMÁS EFICAZEFICAZEFICAZEFICAZ DEDEDEDE LOSLOSLOSLOS RECURSOS,RECURSOS,RECURSOS,RECURSOS, QUEQUEQUEQUE SEASEASEASEA MASMASMASMAS VERDEVERDEVERDEVERDE YYYY
MASMASMASMAS COMPETITIVACOMPETITIVACOMPETITIVACOMPETITIVA....

� CRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTOCRECIMIENTO INTEGRADORINTEGRADORINTEGRADORINTEGRADOR:::: FOMENTOFOMENTOFOMENTOFOMENTO DEDEDEDE UNAUNAUNAUNA ECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍAECONOMÍA CONCONCONCON ALTOALTOALTOALTO
NIVELNIVELNIVELNIVEL DEDEDEDE EMPLEO,EMPLEO,EMPLEO,EMPLEO, QUEQUEQUEQUE TENGATENGATENGATENGA COHESIÓNCOHESIÓNCOHESIÓNCOHESIÓN SOCIALSOCIALSOCIALSOCIAL YYYY TERRITORIALTERRITORIALTERRITORIALTERRITORIAL
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