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“Los honorarios de antesno van a
volver, se han ajustado margenes”

“Habria que evitar cuestiones
regulatorias que generan
mucha inseguridad juridica”

“En este momentola
inversién extranjera esta
llegando masivamente”

ALMUDENA VIGIL HOCHLEITNER
MADRID

on 678 trabaja-
dores en planti-
lla, 15 oficinas
propias y pre-
sencia interna-
cional en 60 pai-
sesatravésdela
red Antea, la
firma Auren fac-
turé 52,2 millo-
nes de euros en 2016, siendo el area legal la
que aportaelmayor porcentaje. Alfrente de
este despachomultidisciplinar esparol, que
cuenta,ademasde con el arealegal, con con-
sultoria, auditoria y corporate, esta Mario
Alonso, quien compatibiliza su labor en la
firma conlapresidenciadelInstituto de Cen-
sores Jurados de Cuentas. Suamplia expe-
riencia en la integracién y adquisiciéon de
despachoshapermitido a Auren crecer mas
rapido. Y asi tienen previsto que siga sien-
do, connuevasintegraciones en el horizon-
te. Este experto traslada su visién sobre el
mercado de servicios profesionales.

(Qué puede aportar Auren a los clientes
que no ofrezca un despacho tradicional?
Vivimos en un mundo con problemas glo-
bales que no pueden ser abordados desde
un solo punto de vista. Nosotros defende-
mos que en los procesos intervengan dife-
rentes especialistas con un enfoque mas
por sectores que por servicios. Se crean
equipos multidisciplinares que, trabajan-
dode manera coordinada, aportan muchi-
simo mas a los clientes.

¢Cudles sonlas previsiones de crecimiento
parala firma en Espana?

En este momento ocupamos elniimero uno
delasfirmasmultidisciplinares espanolas
por volumen, elnimero siete en el ranking
globaly el 24 anivel mundial. La firmanacié
con una vocacion clara de ganar tamano,
porque esloquerequierenlos servicios pro-
fesionales. El crecimiento organico de la
firma, que tradicionalmente se ha situado
entre un 5% y un 10% anual, se ve muy in-
crementado con los crecimientos inorga-
nicos, con laintegracién de despachos, un
ambito en el que ya tenemos amplia expe-
riencia.

(Estan estudiandonuevas integraciones?
Estamos estudiando varias operacionesim-
portantes en el area de consultoria; alguna
de ellas puede representar un crecimiento

enorme paranuestra firma, de alo mejor
un 20% o0 30% de golpe, otras son de menor
tamano, pero todo depende de cémo evo-
lucionen estas negociaciones. Estamos ha-
blando también con varios despachos de
abogados, no descartamos bufetes genera-
listas, peronosfocalizamosbastante en des-
pachos con alguna especialidad clara, que
seanlideres delmercado enun area concreta.
Esperoque enlos préoximos doce meses ten-
gamos alguna integraciéon de este tipo.

JPor qué este mayor peso del arealegal?

Actualmenterepresentaentornoal40%del
totaldelnegocio de Aureny creemos que se
va amantener asi. En todas las firmas mul-
tidisciplinares la auditoria ha perdido algo
depesoenlosultimos aios, al caer también
el niimero de empresas. La consultoria es
también sensible a situaciones comolaque
hemos pasado y ha sufrido extraordina-
riamente conla crisis. Y en corporate, todo
loque sonfusionesyadquisiciones también
se pard, aunque resistié mas o menos por
temasdebiisquedade financiaciény dein-
versores, etcétera. En cambio, legal ha sido
una de las &reas que mas ha crecido y per-
mite resistir muy bienlos cambios de ciclo.
Nuestra apuesta por el area legal hace que
podamos competir enmuy buena situacion.

(Como hacen para que la integracién de
otros despachos funcione?

Hemos hecho en torno a 20 integraciones
dedespachosenlosultimos diezafios. Enuna
integracién hay que tener en cuenta el esta-
tutodelossocios,lasrelacionesdepoder,las
situacioneslaborales, etc., pero, en mi opi-
nion, lomés dificil es integrar las diferentes
culturas. Nuestraventajaes quelaculturade
Auren es algo verdaderamente arraigadoy
muy diferente aladelos competidores, muy
basada enlas personasy, por lo general, de-
vora alas culturas de las firmas integradas.

/Qué peso tiene la estructura internacio-
nal de la firma?

Paranosotros esmuy importante y ahi com-
petimos muy bien. Me parece algoresaltable
porque, en general, en los servicios profe-

Unafirma
profesional se
resume en tres cosas:
personas, tecnologia
y procesos eficientes

sionales siempre han sido los anglosajones
losque han venido a Espana,las big four, que
son de origen americano, o Grant Thornton,
queesbritanica,lafrancesaMazars, etc.,pero
nohahabidoningunacompaniaespanolade
este tipo que haya creado una estructura
internacional de cierta importancia. Noso-
tros contamos con oficinas propiasennueve
paisesyatravésde Antea, que esnuestraaso-
ciacién de firmas profesionales, que dirigi-
mosy lideramos, tenemos presenciaenmas
de 60 paises. De eso estamos especialmen-
teorgullosos.Poder atender alos clientesen
diferentes lugares es absolutamente nece-
sario en un mundo global.

¢Han cambiado mucho las exigencias de
los clientes? ;Son diferentes las maneras
de prestar los servicios profesionales?

Elcambio esradical. Los clientes estAinmucho
mas preparados y, por tanto, exigen mucha
calidadyconocimiento, y estandispuestosa
compartir una parte del valor anadido que
les generas. Un tema absolutamente revo-
lucionario enlaformade prestarlosservicios
eslatecnologia. Cualquier despacho que quie-
raestar alavanguardiatiene que asumir pro-
cesosdedigitalizaciéon. Elcliente te exige ser
innovador porque, sino, teadelantanlos com-
petidores. Por otrolado, se han acotado mu-
chisimoloshonorarios,los que habiaenelpa-
sado no se van a repetir. El cliente esta exi-
giendo mas por menos dinero, se han estre-
chadomuchisimolos margenesy eso se tra-
duce en que una firma profesional que quie-
ra competir tiene que ser eficiente, sino, se
queda fuera del mercado. Por eso es impor-
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tante contar con buenos procesos. Al final,
una firma profesional se resume en perso-
nas, tecnologia y procesos muy claros y efi-
cientes. Si tienes esta combinacién, eres un
competidor de primera; sialguna delas tres
falla, enseguida te vas a pique. Hay que dar
mas calidad y ser mas rentable.

(Creequelaregulacién espafiolaatraein-
versién a nuestro pais? ;Funcionan bien
las instituciones?

En Espana tenemos un problema serio con
la corrupcioén, que lastra muchisimo el de-
sarrolloy genera ciertadesmoralizacién en
lasociedad. Tambiénhabria que corregir al-
gunas cuestiones regulatorias que han ge-
nerado mucha inseguridad juridica en los
ultimos anos. Hay que evitar a toda costa
que se tomen decisiones normativas que
vayan en contrade decisiones que se hayan
tomado antesy que seanretrospectivas. Ha
pasado, por ejemplo, conlareformadelim-
puesto sobre sociedades,no se puede tomar
una decisién ahora con un afan recaudato-
rio afectando a empresas que habian to-
mado decisiones con otra regulaciéon; pue-
des cambiarlo de cara al futuro, perono de
cara al pasado. Nos pasa constantemente,
también desde el punto de vista contable,
conlareformadelacontabilizacién del fondo
de comercio, que tiene también efectosre-
troactivos, y con cuestiones de negocios,
como el famoso tema delasrenovables. Pero,
dicho esto, creo que tenemos un gran pais,
pruebade ello es que en este momentolain-
version extranjera esta llegando masiva-
mente y creo que va a llegar mas.
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